UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - CAMPUS POSSE
CURSO DE AGRONOMIA

ADMINISTRACAO RURAL: ANALISE DE FATORES INTERNOS E
EXTERNOS QUE AFETAM A EMPRESA RURAL E AS ESTRATEGIAS
UTILIZADAS PARA O MELHORAMENTO DO SEU PROCESSO
ADMINISTRATIVO

POSSE-GO
2020



ALINE MARQUES ARAUJO, AMANDA MARQUES ARAUJO, LORENA
MENDES, LUANA PACHECO E MAYRO CESAR FERREIRA MELO

ADMINISTRACAO RURAL: ANALISE DE FATORES INTERNOS E
EXTERNOS QUE AFETAM A EMPRESA RURAL E AS ESTRATEGIAS
UTILIZADAS PARA O MELHORAMENTO DO SEU PROCESSO
ADMINISTRATIVO

Trabalho apresentado como
requisito basico para avaliacdo parcial, na
disciplina de Administragéo Rural, do curso
bacharelado em Agronomia da
Universidade Estadual de Goias - UEG,
Campus Posse - GO.

Orientadora: Prof2 Kelly Cristina Dos
Reis Cavalcante.

POSSE-GO
2020



Figura 1 — Ciclo PDCA
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1 INTRODUCAO

A historia da administracao relata que por volta de 5000 a.C, na regiao
da Suméria, com o objetivo de resolver determinados problemas, a arte de
administrar jA4 era praticada. No Egito, Ptolomeu estabeleceu um sistema
econdmico planejado, que dependia de uma administracédo publica sistematica
e organizada. Logo apds, na China de 500 a.C buscou-se definir regras e
principios para a Constituicdo de Chow, com seus oito regulamentos e as Regras
de Administracéo Publica de Conflucio (FONTINELLI, 2014).

No periodo da Idade Média, as autoridades catdlicas apresentavam
notoriedade como administradores natos, o que elevou a Igreja Catdlica
Romana. Ademais, outra instituicAio de destaque para a evolugdo da
administracdo, foram as Organizacdes Militares. A igreja Catélica Romana é
considerada a organizacdo mais eficiente, devido a eficacia de suas técnicas
organizacionais e administrativas, que influenciam no comportamento da
sociedade. As Organizacdes Militares progrediram das determinagbes dos
cavaleiros medievais e exércitos mercenarios, baseada em uma hierarquia rigida
com praticas e principios administrativos que prevalecem nas empresas da
atualidade (SENAR, 2015).

A moderna administracao e o aparecimento da empresa surgiram com
a Revolucao Industrial, que influenciou aspectos econémicos, sociais e politicos.
Esse fendmeno, ocorreu na Inglaterra com a criacdo da maquina a vapor por
James Watt em 1776, através da qual intensificou o processo de industrializacao.
E caracterizada por duas fases distintas, sendo a primeira de 1780 a 1860 com
o carvdao como fonte de energia e o ferro como principal matéria prima, e a
segunda de 1860 a 1914 com a revolugdo da eletricidade e derivados do
petréleo, como as novas fontes de energia, e do aco, como a nova matéria-prima.
A moderna administragdo, manifestou-se em resposta a duas consequéncias
causadas pela Revolucéo Industrial: crescimento acelerado e desorganizado das

empresas e necessidade de maior eficiéncia e produtividade (BARRETO, 2017).

Algumas teorias tiveram grande importancia, como por exemplo a
Teoria da Administracdo Cientifica proposta por Taylor baseada na

racionalizacéo do trabalho, em que os operarios deveriam ser selecionados com



base em suas aptidOes e sujeitos a treinamentos para producdo em menos
tempo, bem como remuneracdo de acordo com a produc¢éo alcancada, de forma
a visar o incentivo (SOUZA, 2017).

A administracdo refere-se a tomada de decisdo sobre recursos
disponiveis a fim de atingir um objetivo. E uma ciéncia social que objetiva o
gerenciamento de uma organizacao, de forma a estudar e sistematizar as

praticas importantes para que a gestao seja eficiente (FONTINELLI, 2014).

O processo administrativo abrange funcbes como planejamento,
organizagdo, lideranga, execugdo e controle. O planejamento, consiste em
definir planos, métodos e processos que irdo conduzir as ac¢des e objetivos
propostos. E estabelecer com antecedéncia, de forma a focar nos resultados
futuros e utilizar recursos financeiros humanos e tecnoldgicos. A organizacao
constitui em alocar, arrumar e distribuir atividades, responsabilidades e recursos
entre as pessoas compreendem a organizacdo com o0 objetivo de facilitar o
alcance de resultados. A lideranca propicia coordenar, dirigir, motivar, comunicar
o trabalho em equipe e as atividades planejadas. Execucao é colocar em pratica
o que foi planejado. O controle objetiva avaliar, verificar, certificar se as
atividades definidas no planejamento estdo sendo realizados como o esperado
em busca dos objetivos (BARRETO, 2017).

Percebe-se que o ato de administrar ja estava presente na vida dos
povos da Antiguidade, como maneira de solucionar problemas que surgiam nos
sistemas econémicos e constituicées publicas. Além disso, a Igreja Catélica e as
instituicbes militares apresentavam técnicas organizacionais e administrativas,

gue evidenciam a importancia da administracdo para uma gestao eficiente.

O presente trabalho propbe a analise e aplicacdo das etapas da
administracdo em uma empresa rural que apresenta falhas no processo
administrativo, 0 que compromete a produtividade. Teve-se a oportunidade de
identificar os fatores externos e internos que afetam o0 crescimento da
propriedade rural e propor estratégias eficientes que otimizem a gestéo.
A proposta pretende beneficiar produtores rurais com dificuldades de
gerenciamento e a comunidade académica de maneira a contribuir para o

crescimento profissional e aperfeicoamento na area em estudo. Por fim, diante



das solu¢des indicadas, a empresa rural terd maior controle de suas atividades

e garantia de aumento de produtividade a cada safra.



2 DESENVOLVIMENTO
2.1 IMPORTANCIA DA PRODUCAO AGROPECUARIA

O agronegécio brasileiro destaca-se internacionalmente pela
dindmica e eficiéncia da sua producdo agricola. As mudancgas na agricultura
comecaram na década de 1970 e caracterizaram-se por significativos
investimentos publicos em pesquisa agricola, utilizados, em boa medida, para
capacitar pesquisadores no exterior e construir modernos centros de pesquisa
dotados de laborat6rios bem equipados, o que deu origem aos desenvolvimentos
tecnolégicos que mudaram o jeito de fazer agricultura no Brasil. Um marco
importante foi a criacdo da EMBRAPA (Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria) em 1973 (DALL’AGNOL, 2018).

A agricultura é um dos setores da economia que tem importancia
significativa no mercado, a partir das monoculturas surgiram grandes
diversificacdes de producdes encontradas no cenério atual. A agricultura
brasileira constitui-se como uma das maiores exportadoras de cereais, graos e
frutas. O inicio da producao foi marcado com a producéo de cana-de-acucar e,
em seguida, o café. A agricultura cresce consideravelmente, atinge numeros
altos e tem grande participacdo no PIB (Produto Interno Bruto) do nosso pais.
Esse crescimento € reflexo do trabalho e dos melhores precos pagos
internacionalmente pelos produtos da agricultura brasileira. A maior parte do
PNB (Produto Nacional Bruto) é produzido pelo setor agricola, que gera emprego

e dividas com a exportacao (RONCON, 2011).

O mercado interno com as exportacfes, expansdo da fronteira
agricola e com os ganhos de produtividade, deverao ser os principais fatores de
crescimento do agronegocio no Brasil nos préximos anos. Além disso, a
agricultura brasileira ter grande peso no mercado nacional e internacional, como
as inovadoras tecnologias aderidas aos maquinarios, mao-de-obra qualificada,

significativa quantidade de terras disponiveis, entre outros (DUARTE, 2019).

A importancia da agropecuaria no Brasil esta diretamente relacionada
com a economia, apresenta-se como fonte de abastecimento diante da

producdo, consumo e exportacao de varios produtos. Destaca-se fatores como,



as condi¢des climaticas, solos favoraveis ao plantio, criacdo de gados e a grande

populacdo com visdes de mercado interno.

2.2 ADMINISTRACAO RURAL

O caminho para alcancar grandes produtividades resume-se em duas
palavras: Administracdo Rural. Historicamente, surgiu no inicio do século XX
com as universidades de ciéncias agrarias, na Inglaterra e Estados Unidos. Esse
conceito surgiu da necessidade de analisar a credibilidade econOomica, as
técnicas agricolas e gerenciar todas as etapas do processo produtivo rural. As
propriedades rurais, sejam grandes ou pequenas, envolvem uma complexidade
de atividades, custos, problemas e negdcios. Por isso, a empresa rural deve ser
bem gerenciada (BRUNA, 2018).

Diante da nova ordem mundial de globalizac&o, a administrac&o rural
passou por modificacbes estruturais e comportamentais. O novo conceito da
administracao rural permite aos administradores uma quebra de paradigma, a
concepcao de propriedade rural familiar deu lugar a empresa administrada por
profissionais detentores do conhecimento cientifico, adaptando de forma flexivel
0S conceitos administrativos a realidade das empresas agricolas brasileiras
(MARQUES, 20009).

De acordo com Hoffmann (1984) a administracdo rural refere-se ao
estudo que considera a organizacdo e operacdo de uma empresa agricola por
meio do uso eficiente dos recursos para obter resultados compensadores e
continuos. Grande parte das decisdes sdo medidas em termos financeiros, por

isso o empresario rural deve desempenhar a funcédo de administrador financeiro.

As empresas rurais caracterizam-se por explorar a capacidade
produtiva do solo por meio do cultivo da terra, da criacdo de animais e da
transformacao de determinados produtos agricolas. A denominacédo de fazenda
foi revertida para empresa rural, com novas missoes e visdes na estruturagao da
administracdo e da producdo em busca dos resultados desejados (MARQUES,
2009).

A administracao rural aplicada corretamente proporciona ao agricultor
uma lucratividade exponencial, porque se conhece todos o0s investimentos,

custos e gastos na propriedade. O planejamento, organizagdo, controle e


https://blog.aegro.com.br/planilha-de-gastos/

direcao/gerenciamento séo processos que devem ser utilizados. Ademais, esse
ramo da administracdo requer alguns principios como ter conhecimento para
utilizar as técnicas e ferramentas administrativas, uso da tecnologia nos
processos, decidir e solucionar problemas, exercer a comunicacdo, saber
negociar, visao sistémica e global da estrutura da organizacgao, ter proatividade,
ousadia, criatividade, gerir com responsabilidade e profissionalismo e ser um
bom lider (BRUNA, 2018).

No cenério atual, ainda persistem ideias sobre as diferencas
existentes entre atividades urbanas e rurais. Propfe-se que a sociedade urbana
se caracteriza por um nivel técnico educacional mais elevado do que as zonas
rurais e que a agricultura precisa ser melhor administrada e produtiva
(ALBURQUERQUE, 1985). Ao contrario do setor urbano (industria e comércio),
a agricultura sofre a influéncia de uma série de fatores que sao préprios do setor
rural (QUEIROZ, 2014).

O agronegécio encontra-se cada vez mais sofisticado e tecnificado,
por isso nota-se a necessidade da administracao rural para a gestao do negoécio
agricola. Todas as informacgdes sao registradas em sistemas computacionais em
gue os valores séo reais e guardados com seguranca. Percebe-se o0 aumento de
produtividade e rentabilidade quando todo o processo produtivo é administrado
por profissionais detentores de conhecimentos técnicos e que promovem a

aplicacao da administracdo moderna na propriedade rural.

2.2.1 PLANEJAMENTO

As decisGes e problemas de uma propriedade rural devem ser
divididos em estratégicos, gerenciais e operacionais (ARAUJO, 2013). O
administrador rural deve ter flexibilidade ao seu trabalho para atender as
constantes modificagdes que ocorram nos ambientes, interno e externo da
empresa. O planejamento estratégico sdo as definicdes a longo prazo, considera
0s objetivos da empresa, as variaveis do ambiente, as condi¢des internas da
empresa e as alternativas estratégicas. Deve-se considerar todos os fatores

internos e externos da organizacao (PAULA, 2015).

O planejamento tatico é o responsavel por criar metas e condicdes

para que as acgOes estabelecidas no planejamento estratégico sejam atingidas.



As decisdes podem ser tomadas por pessoas que ocupam 0s cargos entre a alta
direcdo e o operacional, como executivos da diretoria e gerentes. O tatico
representa uma decomposicdo do planejamento estratégico, interpreta o plano
estratégico em concretos (SANTOS e PINTO, 2018).

O planejamento operacional € de onde partem as acdes e metas
tracadas pelo nivel tatico para atingir os objetivos das decisfes estratégicas. Sdo
os detalhes de cada operacdo propriamente dita, com 0S insumos e 0s meios
utilizados. E o mais especifico dos trés planejamentos (BAPTISTELLA, 2019).

As empresas que realizam um bom planejamento possuem
organizagédo das agbes que deverdo ser realizadas, entendimentos sobre as
mudancas que podem acontecer, identificar os problemas que podem surgir e
as possibilidades para melhorar o processo administrativo. O planejamento
funciona como um ponto de partida para todas as a¢des que uma empresa ira

realizar para alcancar os resultados almejados.

2.3 EMPRESA RURAL

A empresa analisada, localiza-se na rodovia BR-349 no municipio de
Correntina-BA. Produtora de grdos desde 2016, com area de 3500 ha destaca-
se pela producédo de soja e milho. A variedade de soja plantada é a M8349 que
possui um histérico de 54 sacas na safra 2016/2017, 62 sacas na safra
2017/2018 e 56 sacas na safra 2018/2019. O milho a variedade é a 30F53R, com
registro de 150 sacas na safra 2016/2017, 165 sacas na safra 2017/2018 e 180
na safra 2018/2019.

2.4 FATORES INTERNOS QUE AFETAM O DESENVOLVIMENTO DA
EMPRESA RURAL

2.4.1 FALTA DE PLANEJAMENTO

Antes de iniciar uma nova safra a empresa deve realizar um
planejamento agricola. A gestdo agricola € um processo para administrar a
propriedade rural, conhecer todos os processos de producdo, desde o manejo
do solo, insumos, colheita e a venda do produto final. Objetiva-se aumentar a
rentabilidade e sustentabilidade da fazenda, estar preparado para eventos

inesperados, adversidades no tempo, clima, venda do produto, aumento do valor
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do defensivo, entre outros. Cabe ressaltar que muitas propriedades nao aplicam

0s principios da gestao.

Ao considerar todos esses aspectos, a tomada de decisdo €
consciente e facil de ser realizada. No planejamento, deve-se analisar questfes
importantes como area plantada, maquinas que serdo utilizadas, populacéo de
plantas e qualidade das sementes. Deve-se conhecer o histérico de pragas e
doencas para que se tenha estoque de produtos de controle. Além disso, o
administrador deve definir quem ira realizar as atividades, numero de
trabalhadores disponiveis, manter o bem estar dos seus funcionarios e

administrar os salarios.

O baixo planejamento, pouco conhecimento dos profissionais sobre
as técnicas administrativas, dificuldades em estabelecer as metas e objetivos, as
variaveis do ambiente externo foram problemas identificados na empresa rural.
O administrador rural encontrou dificuldades para definir os objetivos com uma
visdo ampla e a longo prazo, ou seja, o planejamento estratégico néo foi tracado
de forma eficiente e apresentou falhas. No momento em que houve a
necessidade de fazer o replantio em determinada area, no estoque nao haviam
sementes suficientes. Esse fato, caracteriza-se como falta de planejamento
operacional, ja que o controle de estoque € um processo basico e esse
planejamento permite um controle fino e detalhado da propriedade.

2.4.2 CONTROLE FINANCEIRO

Os custos da producdo agricola sao primordiais para a gestdo do
empreendimento rural e para ter lucratividade. Deve-se ter conhecimento do
histérico da parte financeira, o que pretende gastar, identificar os custos das
culturas, producdo estimada, produtos que serdo utilizados, preco do gréo,

registrar a saida e entrada de contas.

A soma de todos os recursos e operagdes caracterizam os custos da
producdo. No setor agropecuario, a classificacdo dos custos considera a
variagdo quantitativa dos insumos de acordo com o volume produzido. Estes,
podem ser fixos ou variaveis. Os custos fixos referem-se aqueles que nao

variam com a quantidade produzida, como o salario, energia, alimentacao,
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internet, depreciacédo, taxa e impostos fixos. Os custos variaveis sdo aqueles que
variam com a quantidade produzida, como combustivel, pecas de reposicao,

assisténcia técnica, insumos, transporte.

O administrador deve ter conhecimento da logica dos custos,
producéo, conceitos, funcdes e componentes. Na empresa, os dados financeiros
nao foram registrados adequadamente em planilhas agricolas ou softwares. Na
safra seguinte, dificuldades foram encontradas para realizar com éxito o
planejamento.

2.4.3 MAO DE OBRA DESQUALIFICADA

Os funcionarios exercem papel fundamental no desenvolvimento da
empresa, porém na maioria das vezes encontram-se desmotivados a trabalhar
ou ndo apresentam a capacitacdo necessaria. Na propriedade rural, a falta de
mao de obra qualificada para a lida no campo é um dos grandes desafios
enfrentados.

As relagdes de trabalho no campo tém ganhado um novo cenério com
as novas tecnologias inseridas nas atividades rurais. Na propriedade rural em
questao, tornou-se comum encontrar funcionarios que realizam o manuseio
inadequado da maquina agricola e inviabilizam a tecnologia que a mesma
apresenta. Pode-se mencionar, por exemplo as maquinas com piloto automatico.
Profissionais sem capacitacdo nao utilizam o recurso disponivel e as conduzem
de forma manual, consequentemente reduz a precisdo das operacoes.

A empresa rural tem cada vez mais tido a preocupa¢do no momento
da selecdo e capacitacdo de seus empregados. Os profissionais qualificados
possuem viséo geral de todo o processo produtivo, estdo aptos a adquirir novos
conhecimentos, acompanhar as tendéncias do mercado e propor solucdes

eficientes.

2.4.4 FALTA DE INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIAS

A crescente busca por aumento de produtividade, requer do produtor
rural o uso de meios que possam garantir a eficiéncia e agilidade, de forma que
as etapas da producdo acontecam em menor periodo de tempo. A internet,

representa um avancgo para o meio rural, uma vez que possibilita a troca rapida
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de informag&o do campo para a sede da propriedade, e consequentemente na
eficiéncia da tomada de deciséo.

A fazenda néo dispde de acesso a internet em pleno campo, somente
na sede. Com isso informacdes importantes, que deveriam chegar com rapidez
nos sistemas administrativos, gera uma demora que provoca atrasos em
processos decisivos em atividades do campo. Diante da inexisténcia de
conectividade no campo, o registro de coordenadas das maquinas por GPS, que
sdo utilizadas para mapeamento de area cultivada, precisa de armazenamento
em pen-drives, ja que ndo podem ser enviadas diretamente via internet para o
sistema da sede.

Além disso, a coleta de dados diarios relacionados as condicdes
meteoroldgicas em diferentes periodo do dia, para avaliacdo de velocidade do
vento, temperatura ideal, que permite definir o momento ideal para a aplicagéo
de defensivos, ndo pode ser realizado em tempo real no proprio campo, sendo

preciso se dirigir novamente até a sede para registrar.

2.4.5 SOTWARES DE GESTAO RURAL

Os softwares de gestdo sado ferramentas importantes para
gerenciamento da empresa rural. Propiciam ao produtor rural uma visao precisa
acerca de sua propriedade, de maneira a simplificar o levantamento de dados e
processamento de informagdes, o que influencia no controle de producgéo e na
identificacdo de situacdes adversas que compromete o desenvolvimento da
empresa.

A fazenda apresenta impasses no registro de informacdes que
ocorrem em planilhas do programa Excel, o que dificulta a avaliacdo dos dados
e tomada de decisdo. A falta de registro das safras passadas impossibilitava a
obtencéo da informacéo acerca dos produtos utilizados nos talhdes, o historico
das safras, pragas de maior incidéncia, areas de melhor desempenho, gestéao de
estoque, custos, cultivar de melhor produtividade e data de realizacdo de
atividades como aplicacdo. Essas informagfes sao fundamentais para o auxilio

na tomada de decisdo, uma vez que permite as comparagdes de safra.
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2.4.6 CONTROLE E DISPONIBILIDADE DE INSUMOS

Durante o planejamento da compra de todos insumos, a qualidade
deve ser levada em consideracdo, uma vez que a auséncia de um limita o
potencial do outro, ou seja, todos sdo dependentes. Em uma lavoura de soja por
exemplo, a escolha de uma semente de alto poder germinativo e alto potencial
de produtividade, semeada sobre uma area com adubo inferior, a produtividade

da mesma sera limitada devido a qualidade do adubo.
2.4.7 INSTALAQOES RURAIS

Em toda propriedade, a construcdo de um abrigo de méaquinas e
ferramentas € necessério, uma vez que permite que as diversas operacdes de
manutencdo, regulagens e lavagem sejam favoraveis, pois nele, €
disponibilizada toda a infraestrutura para se manter o maquinario em boas
condicdes de uso e proporciona maior rendimento da vida util das maquinas no

campo e menor depreciacao.

O abrigo para implementos é o local onde se guardam os implementos
como arados, grades, pulverizadores, semeadoras, tanker, distribuidor de
sélidos, etc. A estrutura do abrigo devera ter suas dimensdes em funcao das
dimensdes, movimentacdo e quantidade de implementos presentes na fazenda.
O abrigo garante seguranca e vida Gtil dos implementos. E desejavel que tenha

espaco para abastecimento de combustivel e armazenamento de lubrificantes.

A importancia do silo de graos € o armazenamento e manter através
de um periodo de tempo, as caracteristicas dos graos apos a colheita e
secagem. Uma das grandes vantagens de se ter um silo na propriedade, é que
pode armazenar os graos colhidos e aguardar uma melhor ocasido de vendas,
ou seja, quando estiver com um preco melhor. Outra vantagem € a auséncia de
camides para escoamento, que pode armazenar até haver maior

disponibilidade.
2.4.8 MANEJO

Manejo é toda atividade desenvolvida com o intuito de aumentar a
produtividade e diminuir os danos ambientais. Por isso, é necessario adotar

técnicas de manejo para obter bons resultados. E importante realizar anélise de
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solo para fazer uma adubacao basal bem feita, preparar o solo para plantio,
implantar terracos para evitar erosdes, realizar adubacéo de cobertura e explorar

as tecnologias de aplicacdo. O mal preparo e correcéo limitou a produtividade.

2.5 FATORES EXTERNOS QUE AFETAM O DESENVOLVIMENTO DA
EMPRESA RURAL

2.5.1 CLIMA

A agricultura é fortemente dependente das variacdes atmosféricas,
como a quantidade chuvas, ar, ventos, umidade do solo e temperatura. A falta
ou excesso de chuvas prejudica o desenvolvimento da cultura, cada etapa
necessita de uma quantidade ideal. O planejamento agricola da safra € essencial
para a tomada de decisdo em relacdo ao melhor momento de plantio, aplicacées

e colheita.

Os campos de producdo estdo sujeitos a dias com temperaturas
extremas, a diminuicdo do gradiente de temperatura entre dia e noite causa
impactos no metabolismo vegetal. A demanda hidrica da soja fica entre 450 e
850 mm, dependendo das varia¢des do clima. Para a cultura do milho ao redor
de 650 mm.

A colheita de grdos como a soja e o milho deve ocorrer na época
adequada. No fim da colheita de soja da safra 2018/2019 ocorreram oscilagdes
na umidade do grao, consequentemente a produtividade foi menor que na safra
passada. Nesse cenario, torna-se cada vez mais necessario alinhar o clima com

a agricultura, com ferramentas que auxiliem na tomada de deciséo.
2.5.2 PRAGAS

Na atividade agricola um dos riscos de perda de safra € a ocorréncia
de pragas na lavoura, caso ocorra uma incidéncia é importante estar preparado
para realizar o controle. Na empresa rural, notou-se a infestagao de pragas que
podem causar grandes danos econdémicos.

As condi¢cdes climéaticas desempenham importante papel no
surgimento de pragas, portanto, ha variacbes de ocorréncia por regido. Fatores

como radiacdo, temperatura e umidade favorecem a incidéncia de pragas na
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lavoura. A melhor estratégia para o produtor ndo sofrer com surtos de pragas €

realizar corretamente o monitoramento na lavoura.

2.5.3 PRECO DE MERCADO

A comercializacdo do produto cultivado representa uma das etapas
principais, em que os produtores objetivam vender o produto com um preco que
garanta rentabilidade. A fazenda passou por uma situacdo inesperada em
relacéo aos precos do produto, diante da falta de estratégia e planejamento para
avaliacdo da melhor época de venda, de acordo com o cenario mundial.
A producdo do milho apresentou elevados indices de producdo entre 0s
concorrentes, 0 que provocou excesso do produto no mercado interno e externo
e consequentemente os pre¢os sofreram reducgéao.

A oscilacdo entre o preco do délar e real é constante, e provoca
impactos no setor agricola, como por exemplo na compra de insumos. No
momento da safra, ndo havia disponibilidade de insumos do estoque que é
importado. Ao realizar a compra, o délar estava em alta e consequentemente o

preco dos produtos elevados, o que gerou mais gastos para o produtor.

2.5.4 CRISE ECONOMICA

O setor do agronegdcio brasileiro tem um papel importante no cenario
econdmico dos mercados. No entanto, o setor depende de maneira expressiva
de capital de terceiros, o que pode reduzir a lucratividade devido ao custo da
divida, as empresas podem obter recursos financeiros através da retencéo de

lucros, da emissao ou contratacao de divida ou da emissado de acoes.

Apesar de ter apresentado uma reducéo, a crise econémica ainda é
preocupante e causa incertezas para a escala de producdo no agronegocio.
Resultado de dificuldades que os produtores rurais suportam para que consigam
manter seu negocio sem que existam prejuizos maiores ou que o cultivo sofra

consequéncias de reducao.

As dificuldades de liberacdo de crédito e projetos de lei de interesse
da agropecuaria sao alguns dos pontos que tem seu processo dificultado devido

a crise do pais. Projetos como revenda de defensivos agricolas e a cédula
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imobiliaria rural, que facilitariam a liberacéo de crédito para os produtores ainda

sdo um problema estando na espera para aprovacao.

Os impactos a curto prazo estao associados a diversos fatores, dentre
eles: expatriacdo de aplicacdes financeiras; volatilidade nas cotacbes das
commodities; reducdo e encarecimento do crédito; variagcdes na taxa de cambio;
forte contracdo das linhas de financiamento externo; demissées no mercado de

trabalho.

A longo prazo, os efeitos visualizados séo: incerteza sobre a evolucao
das exportacdes; aumento das dificuldades de financiamento externo; queda dos
investimentos diretos estrangeiros; desaceleracdo da atividade econdmica;
intensificacdo das pressdes sobre as contas externas; pressoes inflacionarias
decorrentes da alta do dolar; incerteza no comportamento da taxa de juros;

inseguranca para investimentos produtivos.

2.6 ESTRATEGIAS PARA MELHORAR A PRODUTIVIDADE DA EMPRESA
2.6.1 CICLO PDCA

O Total Quality Control (Controle Total de Qualidade) surgiu nas
grandes industrias e tem por objetivo aplicar melhorias continuas nos processos.
Uma de suas ferramentas € o ciclo PDCA, responsavel por planejar processos,
aplica-los, prever falhas, soluciona-las e conferir resultados. Constitui uma
ferramenta de gestdo para melhorar os processos por meio de 4 acdes. Pode
ser utilizado em muitos empreendimentos, desde grandes industrias a pequenos
comércios. As etapas que comp0fe este ciclo sdo: Planejamento (P - Plan),
Execucéo (D - Do), Verificagdo (C - Check) e Atuacédo Corretiva (A - Action).

Conforme demonstrado na figura 1.
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Ciclo PDCA
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Figura 1: Ciclo PDCA
Fonte: Periard (2011)

No planejamento sdo definidas as metas e as formas de alcanca-las.
Antes de realizar essa etapa, 0s problemas que precisam ser resolvidos devem
ser observados. E considerada a etapa de maior complexidade. Na etapa de
execucdo, as tarefas planejadas sdo colocadas em pratica e dados sédo
coletados para as analises da proxima etapa. Na etapa de verificacdo, os dados
coletados na execucdo sdo comparados com a meta estabelecida. Caso néo
tenha sido atingida, deve-se analisar novamente o problema e criar um novo
planejamento. Na ultima etapa, em caso de todas as metas terem sido atingidas,
€ a fase em que se adota o plano aplicado como padrdo (MACHADO, 2003).

Cada vez que o ciclo PDCA se repete para solucionar um problema
ou obter melhoria continua, o préximo ciclo tende a ser mais complexo. O plano
e as metas passam a ser mais ousados e tudo fica mais dificil de aplicar. E
necessario que toda a equipe seja bem treinada e esteja preparada para
alcancar objetivos ambiciosos. O ciclo padroniza as informacgdes de controle da
qualidade (GONCALVES, 2011).
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2.6.2 APLICACOES NA ADMNISTRACAO RURAL

As ferramentas de controle de qualidade devem ser utilizadas em
todas as propriedades rurais. Diante de todos os fatores expostos na fazenda, o
Ciclo PDCA deve ser utlizado para auxiliar o processo de gestdao do
estabelecimento rural em cada etapa do desenvolvimento das atividades da
propriedade. Essas acdes de melhorias sdo aliadas ao desenvolvimento de

recursos humanos, inovacao tecnoldgica e responsabilidade ambiental.

Na primeira etapa do ciclo PDCA, a administragéo deve estabelecer
planos de acao, determinar a &rea a ser plantada, maquinas utilizadas, numero
de funcionarios, planos de selecdo e motivacao, softwares de gestéo, datas para
plantio, colheita e identificacdo da variedade a ser cultivada. Em seguida, deve-
se colocar os planos de agdo em pratica, como o treinamento de funcionérios,
plantio, adubacao e o uso de tecnologias. Na terceira etapa, € necessaria uma
avaliacdo para verificar se as metas estdo sendo alcancadas. Fazer a
identificacdo dos erros operacionais, falhas mecéanicas e acdes ambientais,
como a falta de chuva. Por ultimo, na fase de a¢éo corretiva deve ocorrer uma
andlise dos desvios e implantar acdes para fechar o ciclo de melhoria, como

promover treinamentos, regulagem de equipamentos, correcédo do solo.

O processo de planejamento deve ser formalizado, praticado e
discutido cotidianamente, pelo tomador de decisdes com os demais funcionarios
e outros colaboradores. O administrador rural deve buscar conhecimentos para
elaboracao dos planejamentos estratégicos e operacionais. Os objetivos e metas

devem ser tracados da melhor forma possivel, com clareza e preciséo.

E indispensavel que a empresa busque investimentos na capacitagéo
e treinamentos dos funcionarios para que se mantenham atualizados frente as
novas tecnologias. A mecanizacéo agricola requer a utilizacédo Ciclo PDCA, ao
ser introduzido permite que o agricultor planeje cada operagdao. A gestdao da
qualidade nas operacbes mecanizadas, tornam as lavouras mais produtivas e

competitivas.

As constantes mudancas em variaveis do ambiente externo a

empresa e que ndo sao controlaveis por eles, como o clima, a politica agricola,
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0S precos, requerem a necessidade de se readequarem ou reorientarem
periodicamente o0s planos operacionais na empresa agropecuaria para tomar as

decisoes.

2.6.3 SOFTWARES AGRICOLAS

Os softwares agricolas sédo inovacfes que auxiliam o produtor rural
em sua gestdo e em toda a producdo. Permite que o proprietario tenha acesso
a informagdes em tempo real, controle a produgéo, minimiza falhas e auxilia na
eficiéncia de equipamentos agricolas. As principais vantagens do software para
gestdo € a agilidade no controle dos processos e a integragdo, uma vez que

permite acesso a todos os dados dos processos produtivos.

O Software de gestéo rural AEGRO, que € uma estratégia eficiente no
registro de dados operacionais e financeiros que deve ser implantado pela
fazenda, de forma a alcancar desde planejamento agricola, registro de
atividades da lavoura até gestdo de custos e orcamento. Uma caracteristica de
destaque para essa ferramenta digital € que pode ser utilizado em pleno campo,
uma vez que registra todas os dados mesmo sem internet e o aplicativo de
celular é gratuito. Com o AEGRO, nao existe a necessidade voltar do campo

para a sede somente para registrar os dados, pode ser feita diretamente.

Ademais, todas as safras podem ser registradas para futuras
comparacdes. Como por exemplo, com o software todas as atividades podem
ser separadamente registradas, e a cada safra € possivel ter acesso a todo o
histérico da safra anterior para que ndo se cometam 0S mesmos erros que
comprometeram a produtividade, produtos utilizados, o talhdo de menor
desempenho, gestdo de estoque, datas de aplicacdo e até mesmo pragas de

maior incidéncia.

Além disso, o AEGRO disponibiliza graficos e tabelas para analise de
valores investidos e a rentabilidade da safra, o que facilita a compreenséo das
financas e fluxo de caixa. Para tornar mais eficiente, o software consegue gerar
orcamentos automaticos diante das informacdes que foram registradas no
planejamento da safra. Ainda assim, permite o cadastro da equipe, para que

trabalhem de forma integrada. Em relacdo a comercializagdo, facilita o
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planejamento baseado em outras safras, da melhor época de venda,
determinacao de preco meédio para venda e estabelecimento de contratos para

vendas futuras em épocas que o preco € melhor.

2.6.4 POLITICAS AGRICOLAS

As politicas agricolas anticrise devem levar em conta que a crise tem
um lado destruidor, mas que também gera oportunidades para a emergéncia do
novo, para a recriacdo do velho em bases mais saudaveis, para o conserto de
erros e a correcao de rumos. Essas politicas tendem a funcionar como ponte
entre o presente e o futuro promissor se for capaz de proteger os ativos

construidos no passado e que séo estratégicos para conquistar o futuro.

O ideal € que o empresario rural sempre busque conhecimento
tecnologico e formas de gestdo e organizacdo de empresa para que além de
estar atualizado com as mudancgas, saiba como agir diante de algum problema

atipico.

2.6.5 TEORIA CONTIGENCIAL

Essa teoria relata a importancia da gestdo e planejamento dos
processos administrativos que envolvem a empresa. De acordo com a teoria, €
preciso adaptar o projeto da empresa as incertezas que podem ser enfrentadas,
como crise ou situacdo de mercado. Na pratica essa teoria permite que a
propriedade passe por situacdes inesperadas de maneira eficaz e eficiente.
Pode-se citar por exemplo, as variagdes climaticas e as oscilacdes do mercado
gue representam situacdes instaveis, na qual se a fazenda néo estiver preparada

em termos de organizacao, pode reduzir sua produtividade e lucratividade.
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3 CONCLUSAO

Diante do exposto, € necessario considerar os fatores internos e
externos uma vez que a falta de um planejamento de todas as atividades
desenvolvidas no processo produtivo pode comprometer a produtividade da
empresa rural. Por isso, a adocéo de estratégias e ferramentas de qualidade séo
imprescindiveis para minimizar as falhas nas atividades agricolas e resultar em

um bom desempenho da propriedade.
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